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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
WYDZIALOWEGO ZESPOtU DO SPRAW JAKOSCI KSZTALCENIA
ZA ROK AKADEMICKI 2023/2024

Wydziatowy Zesp6t ds. Jakosci Ksztatcenia (WZJK) na Wydziale Ekonomicznym (zwanym dalej
WE) zostat powotany Zarzagdzeniem Nr 99/0101/2022 Rektora Akademii im. Jakuba z Paradyza
w Gorzowie Wielkopolskim z dnia 03 listopada 2022 r. na okres do kornca kadencji 2020-2024.
Jego skfad tworza:

1. dr Anna Mierzejewska — przewodniczaca;
dr Albin Skwarek — wiceprzewodniczacy;
mgr Krystyna Kretkowska zastgpiona przez dr Monike Bednarczyk — sekretarz;
dr hab. Anna Majzel;
dr Matgorzata Chojnacka;
dr Ewa Chomac-Pierzecka;
dr Ewelina Gutowska;
dr Andrzej Kucinski;

O %N kW

. dr Katarzyna Zioto-Gwadera
10. dr Marcin Cywinski;
11. Julia Lorenc — przedstawicielka studentow.

Opis dziatalnosci WZJK w ramach spotkan, ktére miaty miejsce w roku akademickim
2023/2024.

Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia (zwany dalej WZIJK) przyjmuje za zasadne
doskonalenie jakosci ksztatcenia na WE poprzez analize zgtaszanych uwag i propozycji nowych
rozwigzan, ocene osiggniecia efektdw uczenia sie oraz przeglad procedur jakosci ksztatcenia.
Dziatania podejmowane w zakresie prawidtowego funkcjonowania systemu jakosci sg
planowane i nadzorowane, a wnioski ptyngce z ich realizacji stuzg doskonaleniu jakosci
ksztatcenia.

Zespdt przyjmuje za konieczne przeprowadzanie ewaluacji jakosci ksztatcenia na WE
poprzez ocene funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia, w
tym analize wynikdw ankietyzacji, analize wynikéw hospitacji, ocene spetnienia wymagan
okreslonych procedurami jako$ci ksztatcenia zawartymi w harmonogramie i obowigzujgcymi
na WE.

Szczegdlne znaczenie dla funkcjonowania WE, zwigzane z kreacjg profili studentéw
zgodnych z oczekiwaniami rynku pracy, ma ocena efektdw uczenia sie na podstawie badan
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ankietowych absolwentéw i pracodawcéw oraz ewaluacja przebiegu praktyk studenckich. W
sprawozdawanym okresie WZJK szczegétowo ocenit wymienione obszary funkcjonowania
wewnetrznego sytemu zapewniania jakosci ksztatcenia za poprzedni rok akademicki
2023/2024, dokonat jego udoskonalania oraz zaproponowat nowe rozwigzania w tym zakresie,
ktére bedg realizowane w kolejnym roku akademickim.

W ramach prac WZJK w roku akademickim 2023/2024 odbyto sie pie¢ spotkan (patrz
tabela), ktére poswiecono réznym aspektom dziatalnosci w zakresie jakosci ksztatcenia na WE.
Spotkania Zespotu byty zwigzane gtédwnie z organizacja prac Zespotu — przydziatem,
koordynacja, weryfikacjg zaplanowanych i doraznych dziatart majgcych na celu monitorowanie
i doskonalenie Systemu Jakos$ci Ksztatcenia na WE. Wszystkie spotkania zostaty
udokumentowane notatkami stuzbowymi, sporzagdzanymi przez sekretarza WZJK i wraz z listg
obecnosci i znajdujg sie w sekretariacie WE.

Lp. Data zebrania Forma
1 07 pazdziernika 2023 r. Stacjonarnie
2 14 listopada 2023 r. Stacjonarnie
3 12 marzec 2024 r. Stacjonarnie
4 23 kwiecien 2024 r. Stacjonarnie
5 11 czerwca 2024 r. Stacjonarnie

Szczegdbty spotkan przedstawione zostaty ponize;j.

%k %k %k

17 pazdziernik 2023r.

— dokonano przegladu i zatwierdzenia Harmonogramu zadan WZJK na rok akademicki
2023-2024, ktéry zawiera ujete w obszary, dziatania wyznaczone do realizacji WZJK
przez Uczelniany System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, w obszarze terminow
realizacji i oséb odpowiedzialnych za poszczegdlne zadania;

— ustalono system sporzgdzania sprawozdan opracowywanych przez poszczegdlnych
cztonkéw Zespotu uwzgledniajgc uwagi audytora, tj. konieczno$¢ sporzgdzania
whnioskow, konkluzji, spostrzezern odnoszac sie rok do roku w celu ukazania procesu
zmian;

— ustalono, ze protokoty z zebran Zespotu, wraz z uwagami i wnioskami bedg
przekazywane do wiadomosci Pani Dziekan drogg mailowg i bedg analizowane na
zebraniach Kolegium Dziekanskiego;
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omoéwiono propozycje zmodyfikowania Protokofu analizy prac dyplomowych po
zakoriczonym procesie dyplomowania (WE - 12 zat. nr 2) w zakresie ograniczenia
zakresu weryfikacji merytorycznej prac;

zgtoszono koniecznos$¢ realizacji spotkan Katedr w celach zintensyfikowania i
koordynacji dziatalnosci naukowo-badawczej (zasugerowano konieczno$é ustalenia
harmonogramu zebran Katedr);

w odniesieniu do archiwizacji prac semestralnych (analizy wynikdw prac
zaliczeniowych i egzaminéw) otwarto dyskusje nad modyfikacjg arkuszy w zakresie kart
oceny zaliczen ustnych, projektédw i laboratoriow oraz usunieto z etykiety opisu
przedmiotu informacje dotyczacg ilosci zatgcznikow;

ustalono obowigzek kontaktu prowadzacego przedmiot z koordynatorem przedmiotu
w celu ustalenia szczegétdw realizacji programu (informacja winna by¢ przekazana do
wszystkich pracownikdw Wydziatu, podczas zebrania oraz droga mailowg -
kompetencja sekretariatu WE)

zaproponowano przygotowanie wizualizacji/algorytmu — schematéw blokowych
poszczegblnych 14 procedur, ktére obowigzujg na WE w ramach wewnetrznego
sytemu zapewnienia jakosSci, przez studentéw WE na zajeciach przedmiotu Lean
Menagement;14

14 listopad 2023 r.

doprecyzowano sposoby sporzgdzania sprawozdan, ktdre opracowujg poszczegdlni
cztonkowie Zespotu (sprawozdanie powinno zawieraé: wnioski, spostrzezenia,
konkluzje, propozycje usprawnien w odpowiedzi na uwagi audytora);

dodano do harmonogramu sprawozdanie opiekundw roku z przeprowadzonych ze
studentami spotkan w ramach dni adaptacyjnych i przebiegu sprawowania tej funkcji
w czasie roku akademickiego (na wniosek Pani Dziekan).

ustalono, aby sporzadzane przez cztonkdéw Zespotu raporty i dokumenty, byty
przesytane drogg mailowg réwniez do wiadomosci przewodniczacej WZJK dr Anny
Mierzejewskiej,

prace w toku nad nowym wzorem protokotu analizy prac dyplomowych po
zakoniczonym procesie dyplomowania — dyskusja, bez ustalei koncowych- wigzacych;

prace w toku nad modyfikacjg wzordw zatgcznikéw, ktdre sg sktadane wraz z pracami
zaliczeniowymi studentéw do archiwizacji, przez prowadzgcych zajecia, by stanowity
potwierdzenie zawartych w karcie przedmiotu — efektéw uczenia sie,

poniewaz nie wszyscy pracownicy WE wywigzujg sie z obowigzku sktadania prac
zaliczeniowych studentéw celem ich zarchiwizowania, podjeto dyskusje nad
koniecznoscig ich zdyscyplinowania (Dziekan WE, kierownicy zaktadéw);

zaproponowano weryfikacje przez kierownikow zaktadow, wybranych losowo prac
zaliczeniowych studentow sktadanych przez pracownikow do archiwum;
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— zwrdcono uwage na procedure zgtaszania przez studentdw skarg na nauczyciela
akademickiego, zasugerowano, ze wyktadowca powinien by¢ informowany przez
wtadze WE, kto zgtosit skarge, uwzgledniajac: kierunek studidéw, specjalnos¢, rok i tryb

studiow.

12 marzec 2024 r.

1) prezentacja i omowienie Zestawienia zbiorczego weryfikacji efektow uczenia sie na
danym kierunku studiow, ktére zawierato przyczyny trudnosci osiggniecia efektéw
uczenia sie oraz zalecenia dotyczace poprawy jakosci ksztatcenia (dokument
zestawienia dotgczono do dokumentacji WZJK oraz zapisano w formie pliku —
sekretariat).

Whioski:

Przyczyny trudnosci osiggniecia efektéw uczenia sie:

spadek liczby kandydatéw na studiach, co jest konsekwencjg wystepujacego
od lat nizu demograficznego,

duza dostepnos¢ studidw na rynku i niski ogdlny poziom kompetencji
kandydatéw na studia odzwierciedla sie w postaci powszechnie
wystepujgcego niskiego ogdlnego poziomu wiedzy matematycznej, a takze z
reguty niskiego poziomu ogdlnej wiedzy o swiecie wsréd kandydatéw,

zréznicowany poziom wiedzy i umiejetnosci wstepnych w grupach (studenci
od minimalnych do wysokich kompetencji wstepnych), co powoduje
problemy z dostosowaniem metod i narzedzi dydaktycznych,

brak zaangazowania studentéw, niedostateczny wkiad pracy witasnej
studentow,

niska frekwencja studentéw na zajeciach oraz nieregularny w nich udziat
spowodowany czesto prébg tgczenia nauki i pracy.
niski poziom znajomosci jezyka polskiego oraz niski poziom ogélnej wiedzy o
Swiecie wsrdd studentéw pochodzacych z Ukrainy, co znacznie utrudnia (lub
wrecz uniemozliwia) skuteczne prowadzenie zajed.

Zalecenia dotyczace poprawy jakosci ksztatcenia:

rozwazenie  mozliwosci  wprowadzenia lub  przywrdcenia  zajec
wyréwnawczych, np. z matematyki na | stopniu lub podstawowych
przedmiotow ekonomicznych na Il stopniu (mikroekonomia, rachunkowosc),

przyjecie wspdlnego stanowiska w zakresie obecnosci na zajeciach a w
szczegoblnosci studentdw objetych indywidualng organizacjg studiow,

uswiadamianie studentom koniecznosci samodzielnego zdobywania wiedzy i
samoksztatcenia (adekwatnie do liczby punktow ECTS dla danego
przedmiotu),

dyscyplinowanie studentow do uczestnictwa w zaliczeniach i egzaminach w
wyznaczonych terminach,
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— wprowadzenie obowigzkowego kursu jezyka polskiego dla kandydatéw na
studia bez polskiego obywatelstwa.

przedstawienie i omodwienie Semestralnego raportu dotyczqgcego oswiadczen
studentow WE w zakresie zapoznawania ich z wymaganiami kart ECTS przedmiotow
(dokument raportu dotagczono do dokumentacji WZJK oraz zapisano w formie pliku —
sekretariat),

Whioski:

— na studiach | stopnia nie dopetniono obowigzku rozliczenia sie z 7 oswiadczen,
natomiast na studiach Il stopnia z 2 oswiadczen. Oznacza to, ze w poréwnaniu
do poprzedniego semestru odnotowano znaczgcy wzrost w poziomie
wywigzania sie z obowigzku informacyjnego.

— ustalono aby oswiadczenia studentéw w zakresie zapoznania ich z wymogami
kart ECTS wysytane byly co semestr do wszystkich pracownikéw przez
sekretariat WE.

Przedstawienie i omdwienie Protokofu oceny wynikéow ankiet studenckich dot.
nauczycieli akademickich za semestr letni 2022/23 (dokument raportu dotgczono do
dokumentacji WZJK oraz zapisano w formie pliku — sekretariat).

Whioski:

— $rednia ocena WE - ustalona w oparciu o Raport oceny przedmiotu przez
studenta w semestrze letnim w roku akademickim 2021/2022 wyniosta 4,76
w skali 2-5. Maksymalng punktacje (5,0) przyznano 16 przedmiotom,

Przedstawiono i omowiono Arkusze przeprowadzonych hospitacji pracownikdéw
zatrudnionych na stanowisku asystenta, instruktora, wyktadowcy, adiunkta.

— z ktérych wynika, ze jedna osoba z Zaktadu Finanséw i Rachunkowosci
otrzymata ocene negatywng. Szczegétowe raporty - dotaczono do
dokumentacji WZJK — sekretariat),

Przedstawiono Raport z badania loséw absolwentow WE (dokument raportu
dotgczono do dokumentacji WZJK oraz zapisano w formie pliku — sekretariat).
Whnioski :
— wyniki wskazaty, ze wszyscy wsrdd 24 badanych absolwentéw Wydziatu
Ekonomicznego pracowato po ukonczeniu studiéw (100,0%),

— 45,8% absolwentoéw, ktérzy po ukoniczeniu studidw pracowali zmienito prace
lub stanowisko pracy na bardziej satysfakcjonujgce a 58,3% awansowato
finansowo,

— 65,2% stwierdzito, ze praca jest zgodna lub czesciowo zgodna z ich
wyksztatceniem,
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— 54,2% absolwentéw wskazato, ze wiedza, umiejetnosci i kompetencje zdobyte
w trakcie studiow pomogty im zdoby¢ prace,

— najpopularniejsze branze to: administracja publiczna (30,4%) oraz handel i
marketing (13,0%). W branzy finanse i ubezpieczenia pracuje 4,3%
ankietowanych,

— 45,8% wskazata, ze gdyby jeszcze raz wybierata studia, to wybrata by ten sam
kierunek na AJP.

23 kwietnia 2024r.

1)

2)

3)

4)

Zaprezentowano i omoéwiono Raport z indywidualnej oceny pracownikow -
(aktywnos¢ naukowa i organizacyjna na rzecz WE) (dziatania projakosciowe).

Whioski:

— nie wszyscy pracownicy rozliczyli sie z raportu, ustalono koniecznos¢
przekazywania tych informacji kierownikom Zaktadéw w celu wyeliminowania
powstajgcych z tego tytutu brakéw;

— zaobserwowano wystepujgce rdoznice w aktywnosciach wykazywanych przez
pracownikéw WE;

— zgtoszono wniosek formalny, aby osoba odpowiedzialna za sporzadzenie i
weryfikacje indywidualnych sprawozdan - dr Albin Skwarek, zweryfikowat
podobienstwo sprawozdania z dziatalnosci naukowej przesytane co roku przez
koordynatora ds. naukowych AJP oraz wydziatowe indywidualne zestawienie
osiggnieé¢ pracownikdw WE i ewentualnie potaczyt je w jedno zestawienie
zbiorcze.

Zwrécono uwage, na koniecznosé¢ zweryfikowania z Zespotem Dziekanatéw
wystawianie ocen koncowych do systemu e-HMS studentom, ktérzy nie chodzili na
zajecia lub nie zgtosili sie na koncowe zaliczenie, czy nalezy wystawi¢ ocene
niedostateczng, czy wystawié K- ktdére oznacza nie uczeszczat na zajecia lub X —
nieobecnos¢ nieusprawiedliwiona.

Podjeto decyzje, ktora byta konsultowana z Zespotem Dziekanatdw, wtadzami WE i
przewodniczg WZJK, o wprowadzeniu w zycie (na zasadzie pilotazu) - druku,
wystepujgcego w formie zatgcznika, WE - 12 zat. nr 1 - Protokotu analizy strony
edytorskiej pracy dyplomowej sporzadzanego przez promotora bedacego
potwierdzeniem zgodnosci pracy dyplomowej ze standardami obowigzujgcymi na WE
wprowadzonymi Uchwatg RWE NR 1/000/2019 z dnia 12.06.2019 r.

Poddano pod rozwage modyfikacje oswiadczenia sktadanego przez studenta piszgcego
prace dyplomowsg - koniecznos¢ jego uzupetnienia o kwestie zwigzane z Al - sztuczng
inteligencjg np. wprowadzenia odpowiednich klauzuli odnosnie uzycia Al, ktore wigze
sie bezposrednio z pracg twodrczg, czyli na przyktad automatyczne generowanie
fragmentow pracy, jej koncepcji, wytwarzanie tekstow itp.
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5) Zaproponowano zmiane — skrécenie o miesigc tj. z 30 maja na 30 kwietnia, terminu
dotyczacego przedktadania przez studentéw ostatecznej wersji pracy dyplomowej w
Zespole Dziekanatdw, nowy wyznaczony termin konczy proces pisania pracy
dyplomowej co oznacza, ze od 30 kwietnia prace bedg poddawane dalszej procedurze
dyplomowania (standardy, antyplagiat i recenzje),

6) Zaproponowano przeprowadzenie (od przysztego roku akademickiego 2024/2025)
szkolenia dla studentéw dotyczgcego zagadnien technicznych oraz edytorskich pisania
przez nich pracy dyplomowej oraz przygotowanie ujednoliconej prezentacji na ten
temat, ktéra bytaby by¢ pomocnym narzedziem w ramach prowadzonych seminariéw
(przygotowanie prezentacji zaproponowano dr Andrzejowi Kucifskiemu)

7) Zaproponowano rezygnacje z dokumentu WE - 12 zat. nr 2 - Protokdt analizy prac
dyplomowych po zakoriczonym procesie dyplomowania,

— argumentem za bylo iz protokét stanowi powielenie ustalonych w procesie
dyplomowania procedur (recenzje promotora i recenzenta) oraz, ze jego
pilotazowe wprowadzenie nie dato oczekiwanych rezultatéw, bowiem
niemozliwym jest ustalenie na jego podstawie wskaznika rezultatu, ktory bytby
obiektywny i mierzalny oraz pozwolitby na wykazanie poprawy lub degresji
procesu dyplomowania na WE.

— w zamian dr Marcin Cywinski zaproponowat, aby wskaznikiem analizy prac
dyplomowych po zakonczonym procesie dyplomowania, byfa $rednia ocen
promotora oraz recenzenta, co cztonkowie Zespotu zaopiniowali pozytywnie -
pozycja zostanie przedstawiona na Kolegium Dziekarskim.

8) Ustalono, ze wraz z poczatkiem i koncem kazdego semestru z sekretariat beda
wysytane rozsytanie drogg e-mailowa do wszystkich pracownikéw WE, informacje (za
potwierdzeniem odbioru) o koniecznych procedurach obowigzujgcych na Wydziale.

%k k

Obszary zawarte w Harmonogramie prac WZJK na rok 2023/2024 (patrz wiecej tabela):

I. Projektowanie efektdw uczenia sie i ich zmian oraz udziat w tym procesie
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.

Obszarem tym objeto:

— dziatania zwigzane z modyfikowaniem kierunku tj. [1] analize programoéw studiéw
oraz programowanie zmian w zakresie programoéw studiow przez WZPS oraz [2]
weryfikacje przedmiotowych efektéw uczenia sie, praktyki zawodowej, egzaminu
dyplomowego.

Il. Monitorowanie przebiegu ksztatcenia.

Obszarem tym objeto:
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AKADEMIA IM. JAKUBA Z PARADYZA , ul Fryderyka Chopina 52

66-400 Gorzéw Wielkopolski

W GORZOWIE WIELKOPOLSKIM tel. 95 721 60 15
WYDZIAL EKONOMICZNY www.ajp.edu.pl

procedure prowadzenia egzamindw i zaliczen, ktéra obejmuje: [3] podanie do
wiadomosci studentéw informacji o kryteriach oceniania i warunkach uzyskania
zaliczenia zaje¢ z przedmiotu zgodnych z kartg przedmiotu (sylabusem); [4]
przekazywanie do sekretariatu kompletu prac zaliczeniowych studentéw badz karty
z egzaminu/zaliczenia ustnego; [5] przebieg i kontrole zaje¢ prowadzonych online;

procedure ankietyzacji w ramach ktérej dokonywana jest [6] ocena wynikdéw ankiet
studenckich dotyczgcych Nauczycieli akademickich;

procedure hospitacji, ktdra obejmuje: [7] przeprowadzenie hospitacji zajec
prowadzonych przez pracownikéw WE zatrudnionych na stanowisku instruktora,
wyktadowcy, asystenta, adiunkta w tym [8] sporzadzenie raportu z
przeprowadzonych hospitacji.

Organizacja i realizacja praktyk zawodowych

Obszarem tym objeto:

[9] kontrole, zaliczenie i ewaluacje procesu realizowanych przez studentéw praktyk
na danym kierunku.

Kontrola jakosci procesu dyplomowania

Obszarem tym objeto:

[10] wdrazanie jednolitej techniki pisania prac dyplomowych oraz analize standardow
pisania prac dyplomowych;

[11] kontrole prac dyplomowych po zakonczonym procesie dyplomowania;

[12] przebieg i ocene procesu antyplagiatowego.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studiow.

W ramach tego obszaru ustalone zostaty [13] warunki, zasady i tryb potwierdzania
efektéw uczenia sie.

Dziatania projakosciowe

Obszarem tym objeto:

[14] ocene stopnia dostepnosci do informacji o procesie ksztatcenia na danym
kierunku studiow;

[15] ocene przydatnosci procedur wydziatowych w tym aktualizacje Wydziatowej
Ksiegi Jakosci;

[16] badanie ogdlnej satysfakcji studenta;
[17] wspodtprace z interesariuszami zewnetrznymi;

[18] coroczne opracowanie na bazie oceny jakosci ksztatcenia wskaznikow i zalecen
do dziatan projakosciowych;
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— [19] badanie losow absolwentéw;

— [20] indywidualng ocene pracownikéw.
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HARMONOGRAM DZIAtAN WZJK NA WYDZIALE EKONOMICZNYM

ROK AKADEMICKI 2023/24

Lp.

Termin wykonania/Osoba (y)

Dziatania Narzedzia odpowiedzialna (e)
OBSZAR|
PROJEKTOWANIE EFEKTOW UCZENIA SIE | ICH ZMIAN ORAZ UDZIAt W TYM PROCESIE INTERESARIUSZY
WEWNETRZNYCH | ZEWNETRZNYCH
Modyfikowanie kierunku
1. Analiza programow studiéw oraz Protokét zebran Wydziatowych Raz w roku
proponowanie zmian w zakresie Zespotow ds. Programoéw kwiecien — maj danego roku
programéw studiow przez WZPS Studiow akademickiego
Przewodniczacy WZPS
FiR: dr Andrzej Kucinski
Logistyka: dr Marcin Cywinski
Zarzadzanie: dr hab. Anna Majzel
2. Weryfikacja przedmiotowych efektow | Zestawienie zbiorcze weryfikacji | Raz w roku
uczenia sie, praktyki zawodowej, Efektéw Uczenia sie na danym do 28 lutego za ubiegty rok akademicki
egzaminu dyplomowego kierunku studiow FiR I st.: mgr K. Kretkowska,
FiR Il st.: mgr D. tukéw
Logistyka: dr J. Marszatkiewicz
Zarzadzanie | st.: mgr T. Borecki,
Zarzadzanie Il st: dr K. Zioto-Gwadera,
OBSZARIII
MONITOROWANIE PRZEBIEGU KSZTALCENIA
Procedura przeprowadzania egzamindw i zaliczen
3. Podanie do wiadomosci studentéw Wz6r oswiadczenia (zat. 1) Semestralnie
informacji o kryteriach oceniania i Raport semestralny za | semestr danego roku akademickiego
warunkach uzyskania zaliczenia zaje¢ | dotyczacy —do 28 lutego
z przedmiotu zgodnych z karta o$wiadczen studentéw WE w za |l semestr danego roku
przedmiotu zakresie zapoznania ich akademickiego — do 30 czerwca
z wymaganiami kart ECTS dr K. Zioto-Gwadera
przedmiotow.
4, Przekazanie do sekretariatu prac Protokét z analizy wynikdw prac | Semestralnie
zaliczeniowych studentow badz karty | zaliczeniowych i egzaminéw dla | za | semestr — do 30 marca
z przeprowadzonego danego kierunku za |l semestr — do 30 pazdziernika
egzaminu/zaliczenia ustnego dr M. Bednarczyk
5. Przebieg i kontrola zajec Karta zaje¢ zdalnych (zat. 2) Semestralnie
prowadzonych w trybie online Sprawozdanie koordynatora Koordynator nauczania zdalnego
za | semestr — do 28 lutego
za |l semestr — do 30 czerwca
Dr E. Gutowska
Procedura ankietyzacji
6. Ocena wynikow ankiet studenckich Syntetyczne semestralne Raz w roku

dot. Nauczycieli akademickich

protokoty z przeprowadzonych
badan umieszczane na stronie
internetowej WE

po zakonczeniu ankietyzacji
do 10 stycznia
dr hab. E. Chomac - Pierzecka

Procedura hospitacji
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7. Przeprowadzenie hospitacji zajec¢ Arkusz hospitacji (zat. 3) Semestralnie
pracownikéw zatrudnionych w za | semestr danego roku akademickiego
szczegblnosci na stanowisku —do 28 lutego
asystenta, instruktora, wyktadowcy, za |l semestr danego roku
adiunkta akademickiego — do 30 czerwca
Kierownicy Zaktadow
8. Sporzadzenie raportu z Arkusz analizy hospitacji (zat. 4) | Po zakonczeniu danego roku
przeprowadzonych hospitacji akademickiego - do 30 czerwca
Kierownicy Zaktadow
OBSZAR Il
ORGANIZACIJA | REALIZACJA PRAKTYK ZAWODOWYCH
9. Kontrola, zaliczenie i ewaluacja Arkusze hospitacji (zat. 5) Raz w roku
praktyk Sprawozdanie zbiorcze z Kierownicy praktyk na kierunkach
realizacji i przebiegu praktyk na | do 15 pazdziernika za ubiegty rok
danym kierunku studiow akademicki
FiR: A. Kucifski
Logistyka: dr Jakub Marszatkiewicz
Zarzadzanie: dr A. Skwarek
OBSZAR IV
KONTROLA JAKOSCI PROCESU DYPLOMOWANIA
10. | Wdrazanie jednolitej techniki Raz w roku
pisania pr'ac dyplomowych/ analiza Aktualizacja standardéw (strona pazdziernik - listopad
standardéw prac dyplomowych Dr A. Sobczak
www WE) A
Dr P. Szczucinski
Dr J. Marszatkiewicz
11. | Kontrola prac dyplomowych po Raz w roku
zakoriczonym procesie dyplomowania Na poszczegdlnych kierunkach
Protokét analizy prac do 15 pa!id.ziernika za ubiegty rok
dyplomowych a.kademlckl S
(zat. 6) FiR: dr P. Szczucinski
Logistyka: dr J. Marszatkiewicz
Zarzadzanie: dr A. Sobczak
12. | Przebiegiocena procesu Raport z systemu Antyplagiat Raz w roku
antyplagiatowego (zat.7) Wydziatowy koordynator systemu
do 15 pazdziernika za poprzedni rok
akademicki
dr P. Szczucinski
OBSZAR V
ZASADY, WARUNKI | TRYB POTWIERDZANIA EFEKTOW UCZENIA SIE UZYSKANYCH POZA SYSTEMEM STUDIOW
13 Waru?kl, zasac'ly ! 'tryb potwierdzania Protokot z podjetych dziatan Przewodniczgcy Zespotu
efektow uczenia sie
OBSZAR VI
DZIALANIA PROJAKOSCIOWE
Ocena stopnia dostepnosci do Raz w roku
14. | informacji o procesie ksztatcenia na Protokét do 30 czerwca za dany rok akademicki
danym kierunku studiow Opiekunowie roku
, . Raz w roku
Ocena przydatnosci procedur e
15. | wydziatowych/ aktualizacja Aktualizacja/ zapis zmian pazdziernik- listopad

Wydziatowe] Ksiegi Jako$ci

Wyznaczone osoby (zat.8)

10




AKADEMIA IM. JAKUBA Z PARADYZA
W GORZOWIE WIELKOPOLSKIM
WYDZIAL EKONOMICZNY

ul. Fryderyka Chopina 52
66-400 Gorzéw Wielkopolski
tel. 95 721 60 15
we@ajp.edu.pl
www.ajp.edu.pl

Koniec semestru letniego
do 30 wrzesnia za poprzedni rok

16. | Ogdlna satysfakcja studenta Raport akademicki
dr M. Chojnacka
Raz w roku
17 Wspotpraca z interesariuszami Protokét z posiedzenia do 30 wrzesnia za poprzedni rok
" | zewnetrznymi Konwentu WE akademicki
Dziekan Wydziatu
. . Raz w roku
Coroczne opracowywanie na bazie do 30 pazdziernika za poprzedni rok
18. | oceny jalkos’ci kszta"rcenia ws’kainikéw Sprawozdanie z dziatan WKJK akademicki
i zalecen do dziatan projakosciowych Przewodniczacy WZIK
Raz w roku
19. | Losy absolwentéw Raport z badania do 30 grudnia
dr P. Szczucinski
Raz w roku
20. | Indywidualna ocena pracownika Raport z dziatania do 28 lutego

dr A. Skwarek

%k k

Il. Szczegétowy wykaz prac WZJK na Wydziale Ekonomicznym w roku akademickim

2023/24

Zgodnie z § 2 Zarzadzenia nr 99/0101/2022 Rektora Akademii im. Jakuba z Paradyza w
Gorzowie Wielkopolskim z dnia 03 listopada 2022 r. w sprawie powotania Wydziatowego

Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia (WZJK) oraz Wydziatowych Zespotow ds. Programoéw Studidw

na Woydziale Ekonomicznym, wyszczegdlniono zadania zrealizowane przez WZIK, ktére

mieszczg sie w szesciu obszarach, ktére obejmujg zadania natozone na WZIK przez UZJK.

I.  OBSZAR: PROJEKTOWANIE EFEKTOW UCZENIA SIE | ICH ZMIAN ORAZ UDZIAt W TYM
PROCESIE INTERESARIUSZY WEWNETRZNYCH | ZEWNETRZNYCH

1. W celu doskonalenia programu ksztatcenia i jego efektéw w roku akademickim
2023/2024 WZPS dokonat przegladdw i ulepszenia programéw ksztatcenia poprzez:

— ztozenie wniosku o Il stopien na kierunku logistyka, ktory spotkat sie z akceptacja

Ministerstwa Szkolnictwa Wyzszego;
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— ztozenie wniosku o uruchomienie studiéw na kierunku Psychologia biznesu - | stopien,
profil praktyczny w trzech specjalnosciach: Psychologia w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem; Psychologia marketingu i sprzedazy; Negocjacje i mediacje w
biznesie, (w oczekiwaniu na akceptacje Ministerstwa Szkolnictwa Wyzszego).

— podjeto konsultacje z interesariuszami wewnetrznymi tj. kadrg naukowo — dydaktyczng,
ktéra odbyta sie zaréwno drogg mailowg jak i stacjonarnie, w sprawie propozycji zmian
programow studiow, ktérej efektem byto wprowadzenie nowych specjalnosci na
kierunku finanse i rachunkowos¢ | stopnia

— finanse w Srodowisku cyfrowym
— rachunkowos$¢ i audyt
— kadry i pface

— dokonano réwniez analizy programoéw ksztatcenia na kierunkach: zarzadzaniu 1 i Il
stopnia oraz logistyce | stopnia pod wzgledem ich zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz zaktadanymi efektami uczenia sie i kwalifikacjami zwigzanymi z
ukoniczeniem studiéw, ktorych efektem byto wprowadzenie niewielkich zmian na
poszczegdlnych kierunkach dotyczacych m.in. zmian nazw przedmiotéw, zmiany
semestru na ktérym sg prowadzone czy zmiany ich formy (z laboratoriow na projekty
czy warsztaty);

— wszelkie wprowadzane zmiany zdaniem WZJK jak i WZPS sg zgodne z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, potwierdzono ich aktualnos¢ poprzez weryfikacje
i analize jakiej zostaty poddane w aspekcie aktualnosciispdjnosci z przepisami prawnymi
wydanymi przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

2. W aspekcie badania efektdw uczenia sie w celu ich doskonalenia:

— przeprowadzono analize ktdra miata na celu okreslenie: trudnosci w osigganiu efektéw
ksztatcenia, przyczyn tychze trudnosci oraz zalecen dotyczacych poprawy jakosci
ksztatcenia na WE;

— dokonano badania realizacji efektdw uczenia sie na podstawie uzyskanych przez
studentdw ocen w poszczegdlnych semestrach wykazato, iz w roku akademickim
2023/2024 studenci nabywajg podstawowg wiedze i umiejetnosci konieczne do
zrozumienia zagadnien z zakresu wykfadanych na WE w ramach poszczegdlnych
kierunkdw przedmiotéow. Sg przygotowani do pracy w zawodzie, do zdobywania
doswiadczenia, rozwijajg umiejetnosci gwarantujgce  mozliwos¢  dalszego
samoksztatcenia oraz rozwigzywania probleméw zawodowych. S3 rowniez
przygotowani do podjecia studiow drugiego stopnia.
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Whioski

— wydano pozwolenie na utworzenie Il stopnia na kierunku logistyka co oznacza, ze
zostat on pozytywnie zaopiniowany przez PKA

— postaty nowe specjalnosci na FiR | stopnia,

— ztozono wniosek o uruchomienie studiéw na kierunku Psychologia biznesu - | stopien,
profil praktyczny (w oczekiwaniu na akceptacje Ministerstwa Szkolnictwa Wyzszego).

— reasumujac w roku akademickim 2023/2024 zaréwno plany studiéw jaki i efekty
uczenia sie zostaty zweryfikowane i zaopiniowane pozytywnie.

Zalecenia:

— dalsze monitorowanie programow ksztatcenia w celu ich doskonalenia;

— przeprowadzenie ankiet w sprawie obowigzujgcych programow studiéw, ktére stanowia
ich gtos w tej sprawie wsrdd studentdw pozostatych kierunkdw tj. zarzagdzania i logistyki.

Il OBSZAR: MONITOROWANIE PRZEBIEGU KSZTALCENIA

Podawanie do wiadomosci studentéw informacji o kryteriach oceniania i warunkach
uzyskania zaliczenia zajec¢ z przedmiotu zgodnych z kartg przedmiotu.

Przyjmuje sie za zasadne kontynuowanie i monitorowanie procesu informowania
studentdw na pierwszej godzinie nowych zaje¢ o wymaganiach zapisanych w kartach ECTS
przedmiotow (sylabusach). Zdaniem Zespotu nalezy kontynuowaé prace polegajgce na
otrzymaniu od studentéw informacji zwrotnej, potwierdzajacej znajomos¢: programu
przedmiotu, efektow uczenia sie, metod weryfikacji oraz kryteriédw oceny. Stosowne,
podpisane przez studenta oswiadczenia, ktére stanowig potwierdzenie na zapoznanie sie ich
z wymogami dotyczgcymi studiowanych przedmiotéw, sg na koniec semestru archiwizowane
oraz jest sporzadzany raport tj., ich zestawienie zbiorcze.

Whioski

— W roku akademickim 2023/2024, dane za sem. zimowy w odniesieniu do lat
ubiegtych:

— studnia stacjonarne: brak 1 oswiadczenia/ do 7 r.p;
— studia niestacjonarne bez zmian brak z 8 oswiadczen /do 8 r.p;

— W roku akademickim 2023/2024, dane za sem. letni,

— studnia stacjonarne: brak 11 oswiadczer/ do 14 r.p;
— studia niestacjonarne 8 o$wiadczen /do 14 r.p.

W odniesieniu do lat ubiegtych nastgpit progres w statystykach bowiem zmalata liczba
niedostarczonych przez prowadzgcych zajecia stosownych oswiadczen, dotyczy to zaréwno
pracownikdéw WE jak innych Wydziatow (WT i WH).
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Zalecenia:

— kontynuacja podjetych dziatan

Archiwizowanie prac zaliczeniowych studentow

W celu monitorowania osiggniecia efektow ksztatcenia kontynuowana bedzie nadal
realizowana procedura archiwizowania prac zaliczeniowych studentéw. Prace pisemne
studentéw bedga (jak do tej pory) sktadane przez wyktadowcoéw w sekretariacie WE. Termin ich
sktadania koniczy sie odpowiednio wraz z zimowg i letnig poprawkowg sesjg egzaminacyjna
kazdego roku akademickiego. Do prac zaliczeniowych dotgczane s3: (1) karta
egzaminu/zaliczenia ustnego, ktdora zawiera pytania w przypadku zaliczenia ustnego, (2)
karta zaliczenia projektu/laboratorium, w przypadku zaliczenia zaje¢ w formie laboratorium,
(3) wypetniony test z prawidtowymi odpowiedziami w przypadku zaliczenia w formie testu.

Odstgpiono _od koniecznosci sktadania (2) karty zaliczenia projektu/laboratorium, w

przypadku zaliczenia zaje¢ w formie laboratorium, pozostajgc przy obowigzku sktadania prac
projektowych.

Wymienione dokumenty sg przechowywane w Archiwum WE i stanowig jedno z narzedzi
weryfikacji osigganych przez studentdéw efektéw uczenia sie. Osoba wskazana przez Dziekana
sprawuje nadzér nad tym procesem — tj. gromadzeniem i archiwizowaniem prac. Za
terminowos¢ i kompletnos¢ sktadanych do archiwum prac, odpowiadajg poszczegdlni
pracownicy.

Whioski

— z przeprowadzonej analizy wynika, ze roku akademickim 2023/2024 w semestrze
zimowym nie oddato prac semestralnych do archiwum 6 oséb (b.z r/r) w tym 2 osoby z
WE (1 w r.p) oraz 4 osoby z pozostatych Wydziatéw (5 w r.p);

— w semestrze letnim nie ztozyty prac semestralnych do archiwum 3 osoby (b.z r/r) w tym
1 osoba z WE (b.z.) oraz 2 osoby z pozostatych Wydziatéw (b.z.)

Zalecenia:

— kontynuacja podjetych dziatan.

— informowanie pracownikéw o koniecznosci sktadania pisemnych prac zaliczeniowych
studentdw — drogg mailowga (sekretariat WE) i na zebraniach z pracownikami.

— wyrywkowe dokonywanie przez kierownikow zaktaddw, kontroli sktadanych przez
pracownikéw WE do archiwizacji prac zaliczeniowych - zawartosci kopert.

— zastosowanie przez kierownikow zaktadéw Srodkéw dyscyplinujgcych wobec
pracownikéw ktdrzy nie ztozyli do archiwum prac zaliczeniowych.
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Analiza wynikéw ankiet studenckich dotyczgcych Nauczycieli akademickich - jako elementu
mechanizmu monitorujacego jako$¢ ksztatcenia

W celu doskonalenia jakosci ksztatcenia na WE dokonywana jest regularna ankietyzacja
studentéw, majaca na celu ocene jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych. Proces oceny
przewiduje mozliwos¢ udziatu wszystkich studentéw studiujgcych w trybie stacjonarnym i
niestacjonarnym na wszystkich kierunkach i poziomach ksztatcenia realizowanych przez
Wydziat. Ankiety przyjmujg charakter anonimowy, zwiekszajagc poziom wiarygodnosci
wynikow.

Sktadajg sie one z 4 pytan zamknietych dotyczacych pracy prowadzgcego okreslony
przedmiot: w jakim zakresie tresci zaje¢ odpowiadaty tematowi zaje¢? czy osoba prowadzaca
byta przygotowana do zajec¢?, czy zajecia prowadzone byty punktualnie?, jak ocenia sie
komunikatywno$¢é prowadzgcego zajecia? Wyniki ankietyzacji znajdujg sie w sekretariacie WE,
sg zrédtem informacji dla Dziekana WE, umozliwiajg pordwnanie oceny pracownika przez
studentdw w poszczegdlnych latach. W formie zanonimizowanej sg rowniez umieszczane na
stronie internetowej Wydziatu, w zaktadce ,Jako$¢ ksztatcenia”. Wszyscy pracownicy (po
realizacji okreslonych zajec) zapoznajg sie z wynikami ankiet i oceng studentéw dotyczaca
prowadzonych przez nich przedmiotéw.

Whioski

— srednia ocena WE - ustalona w oparciu o Raport oceny przedmiotu przez studenta w
semestrze zimowym wyniosta 4,73 w skali 2-5. Maksymalng punktacje (5,0) przyznano
7 przedmiotom (16 w p.r.). Ocena ta utrzymuje sie na wysokim poziomie ale nie ma
tendencji wzrostowej (4,76 w analogicznym okresie roku poprzedniego).

Zalecenia:

— kontynuacja podjetych dziatan

Analiza wynikow przeprowadzanych na WE hospitacji pracownikdw zatrudnionych na
stanowiskach: instruktor, wyktadowca, asystent i adiunkt.

Przyjmuje sie za konieczne kontynuowanie i monitorowanie procesu hospitacji
pracownikéw WE. W roku akademickim 2023-2024 na biezgco monitorowano wszystkie
zajecia. W celu zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia przeprowadzono hospitacje zajec
stacjonarnych zgodnie z przyjetym harmonogramem (sktadanym do Dziekana nie pdzniej niz
do potowy pazdziernika danego roku akademickiego przez kierownikdéw zaktadéw). Hospitacje
zaje¢ prowadzonych w formie wyktadoéw przeprowadzajg kierownicy Zaktadéw oraz wtadze
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Wydziatu, a w przypadku ¢wiczen réwniez wyktadowcy przedmiotu wyznaczeni przez
Dziekana. Hospitacje przeprowadzane sg wedtug planu sporzgdzonego przez Dziekana.

Whioski:

Sprawozdania — protokoty z hospitacji zaje¢ zostaty przeanalizowane przez
kierownikéw zaktadow wykazaty, ze jedna osoba z Zaktadu Finanséw i Rachunkowosci
otrzymata ocene negatywng. Pozostate arkusze ocen nie wykazaty one zadnych uchybien w
odniesieniu do hospitowanych przez kierownikdéw zajeé¢, uzyskujgc tym samym pozytywna
ocene. Realizowane przez wyktadowcéw tematy byty zgodne z sylabusami i rozktadami zajeg,
realizowano zamierzone efekty uczenia sie zarédwno dotyczace wiedzy, umiejetnosci, jak i
kompetencji spotecznych. Petna dokumentacja dotyczgca hospitacji jest archiwizowana w
sekretariacie WE.

Zalecenia:
— kontynuowanie podjetych dziatan;

— monitorowanie zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli nisko ocenianych przez
studentéw w anonimowych ankietach;

— monitorowanie przez Wtadze Wydziatu konsultacji udzielanych przez nauczycieli
akademickich w zakresie ich realizacji w wyznaczonych terminach.

lll.  OBSZAR: ORGANIZACJA | REALIZACJA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Organizacja i realizacja praktyk zawodowych

Praktyka zawodowa jest integralng czesScig procesu ksztatcenia studentéw Akademii im.
Jakuba z Paradyza w Gorzowie Wielkopolskim i podlega obowigzkowemu zaliczeniu.
Procedure odbywania i dokumentowania praktyk zawodowych regulujg akty wewnetrzne:
Regulamin praktyk. Odbywa sie ona w ramach wspodtpracy z sygnatariuszami na mocy
podpisanych przez Uczelnie i Wydziat porozumien, ktérzy deklarujg wspdétprace w zakresie
studenckich praktyk zawodowych. Sg one Scisle zwigzane z realizacjg efektéow ksztatcenia
przypisanych do okreslonych przedmiotéw programu studidw, w wyniku ktérych student
zdobywa doswiadczenie zawodowe przez rozwigzywanie praktycznych zadan w srodowisku
gospodarczym. Na poczatku roku akademickiego odbywajg sie spotkania opiekundéw praktyk,
na ktdrych studenci poinformowani sg o zasadach odbywania praktyk oraz otrzymujg liste
firm, z ktérymi Wydziat ma podpisane umowy dotyczgce odbywania praktyk. W wielu
przypadkach studenci odbywajg praktyke w swoim miejscu pracy.

Whioski:
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Praktyki przebiegty bez zaktécen. Studenci w samoocenach podkreslali w ankiecie
ewaluacyjnej korzysci wynikajgce z mozliwosci praktycznej nauki zawodu i zastosowania w
praktyce teorii poznanej na zajeciach. Studenckie praktyki zawodowe zaliczane sg na
podstawie karty praktyki zawodowej oraz ankiety ewaluacyjnej studenckiej praktyki
zawodowe] dla odbytej praktyki zawodowej. Studenci, ktérzy przystapili do praktyk,
zrealizowali program praktyk i osiggneli zaktadane efekty ksztatcenia. Ze strony cztonkéw
WZJK nie byto uwag co do tresci sporzadzonych raportéw. Dokumentacja praktyk gromadzona
jest przez opiekuna praktyk studenckich i po zaliczeniu przekazywana jest do akt osobowych
studentéw. Narzedziami dokumentujgcymi sg sprawozdania i protokoty, sporzadza sie je
zgodnie z harmonogramem WZJK (zawartym w Procedurach).

Na kierunku FiR w roku akademickim 2023/2024 studidow pierwszego stopnia,
stacjonarnych i niestacjonarnych 96,7% - 94,9 % w r.p. studentéw otrzymato zaliczenie z
praktyki zawodowej (brak zaliczenia praktyki zawodowej stwierdzono u 2 oséb /4 w r.p.). Na
studiach drugiego stopnia, zaliczenie z praktyk otrzymato 94,8% - 96% w r.p. studentow (brak
zaliczenia praktyki zawodowe] stwierdzono u 2 o0s6b). Dokonano réwniez weryfikacji
obecnosci studentéw odbywajgcych praktyke zawodowa, przeprowadzajgc ich kontrole przy
uzyciu Arkusza telefonicznej weryfikacji obecnosci studentow

odbywajqgcych praktyke zawodowgq. Z grupy 98 studentéw kontroli poddano 22 osoby, a wynik
kontroli byt pozytywny.

Na kierunku Logistyka, studia pierwszego stopnia, stacjonarne i niestacjonarne 78,7% -
98,4 % w r.p. studentdéw otrzymato zaliczenie z praktyki zawodowej (brak zaliczenia praktyki
zawodowe] stwierdzono u 13 osdb). Dokonano réwniez weryfikacji obecnosci studentéw
odbywajgcych praktyke zawodowa. Z grupy 62 studentéw odbywajacych praktyke zawodowg
w roku akademickim 2023/24 kontroli przy uzyciu Arkusza telefonicznej weryfikacji obecnosci
studentéow odbywajgcych praktyke zawodowgq, poddano 6 o0sdb, a wynik kontroli byt
pozytywny.

Na kierunku Zarzadzanie na studiach pierwszego stopnia, stacjonarnych i
niestacjonarnych 100 % - 85,3% w r.p studentdw otrzymato zaliczenie z praktyki zawodowe;j.
Podobnie sytuacja miata miejsce na studiach drugiego stopnia, gdzie zaliczenie z praktyk
rowniez otrzymato 100% 95,9% studentdéw. Wskakuje to na znaczng poprawe statystyk rok do
roku. Dokonano takze weryfikacji obecnosci studentéw odbywajacych praktyke zawodowsa. Z
grupy 74 studentéw odbywajgcych praktyke zawodowa w roku akademickim 2023/24 kontroli
poddano 15 osbb, wynik kontroli byt pozytywny.

Whioski:
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— W grupie studentéw, ktérzy nie otrzymali zaliczenia byty osoby, ktére zrezygnowaty ze
studiow, badz osoby, ktére pomimo przedtuzenia terminu odbycia praktyki nie
dostarczyli dokumentacji w wyznaczonym terminie.

Zalecenia:

— systematyczna aktualizacja listy przedsiebiorstw, z ktérymi WE ma podpisang umowe
w sprawie praktyk studenckich;

— pozyskiwanie opinii o praktykach (takie w formie pisemnej) w zakresie efektéw
uczenia sie od podmiotéw przyjmujacych studentéw na praktyki;

— kontynuacja oraz podejmowanie nowej wspotpracy z przedstawicielami srodowisk
gospodarczych w ramach pozyskiwania nowych miejsc odbycia praktyk oraz wtgczenia
ich opinii w proces budowy nowych programoéw ksztatcenia.

IV. KONTROLA JAKOSCI PROCESU DYPLOMOWANIA

Proces dyplomowania realizowany byt na podstawie przyjetych na WE procedur. Prace
licencjackie i magisterskie (dyplomowe) pisane byty pod kierunkiem uprawnionego do tego
nauczyciela akademickiego (Promotora). Studenci dokonywali wyboru tematu zgodnie z
zainteresowaniami w ramach studiowanego kierunku i specjalnosci, ktory byt nastepnie
opiniowany przez Wydziatowe Zespoty ds. Programdw Studiow.

W roku akademickim 2023/2024 dokonano oceny prac dyplomowych, ktérych Autorami
byli studenci kierunkdéw: Finanse i Rachunkowosé, Logistyka i Zarzgdzanie.

Zgodnie z procedurg dyplomowania przed przystgpieniem do egzaminu dyplomowego
prace byty sprawdzane pod wzgledem formalnym przez wyznaczonych przez Dziekana
koordynatoréw,
ktérzy dokonywali oceny stopnia zgodnosci pracy ze standardami pisania prac dyplomowych
obowigzujgcych na WE. Dla usprawnienia procesu wprowadzono w zycie (na zasadzie pilotazu)
- druku WE - 12 zatf. nr 1 - Protokotu analizy strony edytorskiej pracy dyplomowej
sporzgdzanego przez promotora bedgcego potwierdzeniem zgodnosci pracy dyplomowej ze
standardami obowigzujgcymi na WE wprowadzonymi Uchwatg RWE NR 1/000/2019 z dnia
12.06.2019r.

Analiza stopnia niezgodnosci prac ze standardami wykazata, ze studenci w wiekszosci
przypadkéw zapoznawali sie z procedurg dyplomowania na Wydziale, nie mniej cze$¢ z nich
nie zachowywata okreslonych wymagan dotyczgcych formatowania tekstu pracy, nie zwrdcita
uwagi na szczegotowe wymagania zawarte w standardach. Wiele rysunkdw i tabel wymagato
poprawy ze wzgledu na ich ztg jakos¢. Tylko nieliczne prace wymagaty kompleksowej korekty.
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W nastepnym etapie procesu dyplomowania promotorzy weryfikowali prace swoich
podopiecznych za pomocg systemu antyplagiatowego. Dopuszczone do brony prace
dyplomowe podlegaty ocenie promotora i recenzenta wyznaczonego przez Dziekana.

Sprawdzeniu poddano 77 prac (do 66 prac. w r.p.) . Wsrdd nich sprawdzane byty 41 prac
licencjackich (54 w r.p.) i 36 magisterskich (12 w r.p). taczna liczba préb sprawdzenia prac
wyniosta 85 (73 w r.p), w tym jedna praca sprawdzana byta 3 razy (b.z. w r.p.) 6 prac 2 razy,
70 prac przeszta przez system antyplagiat za pierwszym razem (60 prac w r.p.). Zakres wartosci
otrzymanych wspdtczynnikdw podobiefstwa w badanych 85 prdbach wynosit od 2% do 81%.
Limit wspdfczynnika podobienistwa dla sprawdzanych prac byt okreslony na poziomie ponizej
30%. Prace sprawdzane byty w krétkim czasie.

Efekty zdobytej wiedzy potwierdzat egzamin dyplomowy. Protokoty egzaminéow
dyplomowych poswiadczyty dostosowanie do przepisdw regulaminowych zaréwno w zakresie
sktadu komisji egzaminacyjnej, jak rowniez terminéw przeprowadzonych czynnosci.

Whioski
Dla poprawy jakosci prac dyblowych WZJK podjat nastepujgce dziatania: \

— wprowadzono dla Promotora dokument - druk, wystepujacy w formie zatacznika ktéry
stanowi potwierdzenie zgodnosci pracy dyplomowej ze standardami obowigzujgcymi
na WE, stanowiac jednoczesnie dla Promotora narzedzie pomocne przy weryfikacji
poprawnosci edytorskiej strony pracy i jednoczesnie dajgcy gwarancje, ze do obrony
dopuszczone zostang jedynie prace spetniajgce standardy pisania prac dyplomowych
wprowadzone Uchwatg RWE NR 1/000/2019 z dnia 12.06.2019 r.,

Zalecenia:

— zaleca sie kontynuowanie czynnos$ci majgcych na celu realizacje prac zgodnie z
procedurami oraz monitorowanie tego procesu.

V.  OBSZAR: DZIAtANIA PROJAKOSCIOWE

Podejmowane dziatania projakosciowe w celu doskonalenia jakosci ksztatcenia przez
opiekundéw poszczegdinych kierunkow

W ramach dziatan projakosciowych na WE na poszczegdlnych kierunkach powotywani
sg opiekunowie roku. Obowigzkiem kazdego z nich jest okazanie wsparcia studentowi w
przypadku wystgpienia problemu zwigzanego z procesem studiowania. Na poczatku roku
akademickiego organizowane jest spotkanie studentéw poszczegdlnych kierunkéw z
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opiekunami roku podczas ktérych studenci zapoznawani sg z organizacjg procesu studiowania
tj. regulaminem studiéw, planami studidéw, kadrg i zapleczem administracyjnym
przeznaczonym do ich obstugi (Dziekanatami), szeroko rozumiang kulturg organizacyjna
Wydziatu,

Whioski

— z raportdw podsumowujgcych sporzadzonych przez opiekundw poszczegdlnych
kierunkdw wynika, ze rok akademicki 2023/2024 r. nie byt absorbujacym ani
obfitujgcym w interwencje, nie wymagat duzego zaangazowania czy naktadu pracy,
sprawy z ktorymi zwracali sie studenci dotyczgce m.in.,

— prosby o umieszczenie na nawierzchni parkingu znakéw w postaci strzatek,
napisoéw, linii ciggtych, przerywanych czy innych symboli, ktére uregulowatyby
kwestie zwigzane z prawidtowym parkowaniem, w nastepstwie czego nie
bytoby probleméw z wyjechaniem 2z parkingu zwilaszcza podczas
weekendowych zjazdéw,

— prosbe o wymiane w salach krzeset z naktadkg na tawki - wyeliminowanie
uciazliwego bodlu kregostupa

— pomoc studentowi — umozliwienie kontaktu z prowadzgcym zajecia — w
przypadku braku uzyskania odpowiedzi na wystane maile.

— utrudnionym kontaktem z dydaktykiem, czy dostepem do zbiorédw biblioteki,
zatatwiane byty na biezgco i z pozytywnym skutkiem.

Zalecenia:

— kontynuacja podejmowanych dziatan

Ocena przydatnosci obowigzujacych na WE procedur

Dokonano jak co roku weryfikacji i aktualizacji wszystkich obowigzujgcych na WE
procedur, ktére regulujg prawidtowy przebieg funkcjonowania systemu jakosci i przyczyniaja
sie do poprawy i usprawniania jego funkcjonowania. Aktualizacja dotyczyta zwfaszcza
aspektow organizacyjnych i regulacji prawnych. Procedury, zapetnione o zatgczniki zostaty
nastepnie zamieszczone na stronie internetowej WE w zaktadce JAKOSC KSZTALCENIA.

Zalecenia:

— konieczno$é ciggtego przegladu - monitorowania i uaktualniania zaréwno
wydziatowych procedur jak i Wydziatowej Ksiegi Jakosci
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Analiza wynikéw ankietyzacji dotyczacej satysfakcji studenta - jako elementu mechanizméw
weryfikujacych jakos¢ ksztatcenia

W roku akademickim 2023/2024 zrealizowano badanie ogdlnego poziomu zadowolenia
studentéw i w odniesieniu do pracy dziekanatow. Narzedziem badawczym byt kwestionariusz
ankiety udostepniany drogg elektroniczng (wykorzystano program Forms). Sktadat sie on z
dwudziestu jeden pytan zamknietych i jednego otwartego (dajacego mozliwosci podzielenia
sie innymi opiniami $wiadczacymi o ogdlnym zadowoleniu studenta). Wyniki badania
sondazowego zostaty przeprowadzone na przetomie marca i kwietnia 2024 roku. W sumie w
badaniu - ogdélna satysfakcja - wzieto udziat 61 (31 w r.p.) respondentéw wszystkich kierunkow
i wszystkich specjalnosci i w odniesieniu do pracy dziekanatéw, 51 reprezentantéw(34 w r.p.).
Wsrod ankietowanych znalezli sie przedstawiciele studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych.

Whioski:

Z przeprowadzonej analizy dotyczacej ogdlnej satysfakcji wynika, ze generalnie studenci sg
zadowoleni, jedynie nieznaczna ich cze$é (raport do wglagdu w sekretariacie) odnosi sie
krytycznie do wybranych kryteriow. Odpowiedzi respondentéw pozwolity na uchwycenie
stabosci. Aspekty, ktérym warto sie przyjrze¢ w pierwszej kolejnosci odnoszg sie do:

organizacji dydaktyki (w tym rozktadu zajec) (18 oséb raczej niezadowolonych i
11 zdecydowanie niezadowolonych);

— do kwestii obiegu informacji w Wydziale (dostep do aktualnosci, informacji o
odwotanych zajeciach, godzinach rektorskich itp. (17 oséb raczej nie i 9 oséb
zdecydowanie niezadowolonych),

— strony internetowej (12 oséb raczej i 13 zdecydowanie niezadowolonych),

punktu ksero (14 osdb raczej i 5 zdecydowanie niezadowolonych).

Z analiz dotyczacych zadowolenia z pracy dziekanatéw wynika, ze generalnie studenci sg
zadowolenie z analizowanych obszaréw. Odpowiedzi respondentdw pozwolity na uchwycenie
nieznacznych stabosci. Aspekty, ktérym warto sie przyjrze¢ w pierwszej kolejnosci odnoszg sie
do:

— godzin pracy dziekanatu, gdzie w pytaniu otwartym respondenci sugerowali mozliwos¢
wydtuzenia pracy dziekanatu w pigtek.

Zalecenia:

— kontynuacja podejmowanych dziatan

Analizowanie zasobow bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia
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Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia uznat za konieczne kontynuowanie analizy
zasobow bazy dydaktycznej w procesie ksztatcenia. Analiza dokonywana jest na podstawie
zgtaszanego przez pracownikow zapotrzebowania na srodki dydaktyczne (np. wyposazenie sal
laboratoriach) oraz z uwzglednieniem wynikéw ankiety, za posrednictwem ktérej studenci
wyrazajg opinie na temat bazy dydaktycznej. Na poczatku roku akademickiego do kazdego
pracownika WT zostata wystana drogg mailowg prosba o wskazanie wyposazenia, ktére jest
kluczowe z punktu widzenia prowadzonych zajec.

W ramach WZJK analize zasobow bazy dydaktycznej koordynuje Dziekan WE . Baza
dydaktyczna na WE uzupetniana jest na biezagco w momencie uzyskania odpowiednich
srodkdéw na zakup niezbednego wyposazenia.

Przewodniczaca Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia

Dr Anna Mierzejewska
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